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SEBRAE

O CDI possui um acervo de DVD’S que abrangem as areas de gestdo, motivacéo, vendas, marketing,
agroinddstria, agropecuarios, entre outros, que proporcionam subsidios para treinamentos e
oportunidade de negécios.

Dispomos de um espago com capacidade para 20 pessoas de acesso gratuito. Agende seu horario
(3616-7977). O empréstimo é restrito aos colaboradores da Instituicao.

OBJETIVO

e Centralizar, organizar e controlar os DVD’S disponiveis no SEBRAE/RN;
e Proporcionar acesso facil e rapido ao material;

e Oferecer recursos para futuros trabalhos;

e Propiciar subsidios para treinamentos;

e Disponibilizar ao empresario e/ou potencial empresario informacdes para estruturacdo de seu
empreendimento.

VANTAGENS PARA SUA EMPRESA

e Oportunidade do empresario complementar a sua pesquisa;

e Treinamento e reciclagem, na medida em que o empresario vai adquirir informacgdes sobre
técnicas e procedimentos mais modernos;

e Auxiliar o empresario na definicdo de um novo empreendimento.

CDI - CENTRO DE DOCUMENTACAO E INFORMAGAO
Tel.: (84) 3616-7977

luciaf@rn.sebrae.com.br / eliane@rn.sebrae.com.br
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SEBRAE

I
I
CcOD. AUTOR / TITULO PRODUTORA TEMPO
AGRICULTURA
015 Agricultura natural. CPT 73min
016 Juntos somos fortes: agronegécios. SEBRAE 2h10min
059 LANI,. Jodo Ll..IIZ. Planejamento estratégico de CPT 1h14min
propriedades rurais.
061 IANINI, Pedro Paulo. Chefia e lideranca na fazenda. CPT 57min
062 Admlr_ustragao rural: sistema de informacao, registro e CPT 50min
planejamento.
063 Admlms_trf_:l(;ao~ rural: organizacéo, direcdo e CPT 50min
comercializagao.
064 REZENDE, Alberto Martins. Comercializagéo agricola. CPT 1h10min
067 MARTINS, Luiz A. de Carvalho. Seguranca no trabalho CPT 1h08min
rural.
143 PERTENL, Joseti; FINGER, F. Luiz. Manual de producao CPT 50min
de meléo.
144 SILVA, José S. Oliveira. Producao de maméao. CPT 54min
145 SILVA FILHO, Jaime Barros da. Manual de producao de CPT 52min
banana.
146 SANTO§, Waldir V.; RESENDE, Patricia L. Producéo de CPT 58min
maracuija.
147 GALVA~O, Jos_e Carlos C,; MIRA_NDA, Glauco V. CPT 60min
Producédo de milho em pequena propriedade.
149 OLIVEIRA, Reinaldo Nunes. Cultivo de processamento CPT 56min
de mamona.
150 ARAQJO, Jairo A. C. de; CASTELLANE, Paulo Donato. CPT 50min
Plasticultura.
152 N_EVE§, _ Augusto_ Luis elmel_da. Cultivo de milho CPT 52min
hidropénico para alimentacéo animal.
185 Producéo de biodiesel na fazenda. CPT 56min
212 Processamento de mandioca CPT 60min
213 Como produzir frutas cristalizadas CPT 60min
Projeto POEMA: programa pobreza e meio ambiente da :
336 P - . - 60min
Amazébnia. (beneficiamento da fibra do coco)
382 OLIVEIRA SILVA, José S. Producéo de abacaxi. CPT 55min
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SEBRAE

I
I
CcOD. AUTOR / TITULO PRODUTORA TEMPO
383 MIRISOLA FILHO,, Luiz Angelo. Producdo de coco anéo CPT 69min
para consumo de agua.
385 OLIVEIRA SILVA, José S. Produgdo de manga. CPT 55min
TOMINAGA, Nagashi. Cultivo de pinhdo-manso para a :
386 producéo de biodiesel. CPT 74min
435 Como cultivar cogumelos champignon. AGRODATA 31min
451 Castanha de caju. EMBRAPA 22min
2522 Castanha de caju. EMBRAPA 22min
X.
2943 Castanha de caju. EMBRAPA 22min
X.
490 Cultivo orgéanico de hortaligas: sistemas de producéo. CPT 1h06min
491 Irrigacdo em pequenas e médias propriedades. CPT 1h09min
569 TES_SARIOLI NETO, Jodo. Horta caseira: implantacéo e CPT 1h36min
cultivo.
TV Rural:
- Piscicultura e produgéo de alevinos de Tambaqui —
15min.;
- Girassol: planta de multiplas fun¢des — 15min.
581 - Mutirdo da extenséo rural — 13min. EMATER 1h30min.
- Incluséo digital e cidadania — 13min.
- Beneficiamento de carnes e febre aftosa -15min.
- Plano Safra mais alimentos e o novo PRONAF —
15min.
- Garantia Safra — 14min.
508 UNGARO, Maria Regina Gongalves. Cultivo e COMMIT 58min.
processamento de girassol.
660 Fazendo a agroecologia. EMA 25min.
673 | MORAIS, Jershon. Producéo de goiaba CPT 73min.
811 Hidroponia de plantas medicinais e condimentares. CPT 60min.
812 | Hidroponia: cultivo sem solo. CPT 73min.
AGROINDUSTRIA
148 MORORO, Raimundo Camelo. Industrializag&o do coco. CPT 56min
2342 MORORO, Raimundo Camelo. Industrializag&o do coco. CPT 56min
151 BRAGANCA, Maria das Gracas L. Como produzir picles, CPT 59min
pasta de alho e corantes.
381 ALENCAR, Newton. Produgéo em embutidos. CPT 53min
433 Arte e segredo do bom café. AGRODATA 42min
457 Polpa e sucos de frutas. EMBRAPA 21min
252 Polpa e sucos de frutas. EMBRAPA 21min
X.
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SEBRAE

AUTOR / TITULO PRODUTORA TEMPO
3953 Polpa e sucos de frutas. EMBRAPA 21min
X.
459 Processamento da Mandioca. EMBRAPA 27min
26% Processamento da Mandioca. EMBRAPA 27min
X.
461 Frutas desidratadas. EMBRAPA 22min
2622 Frutas desidratadas. EMBRAPA 22min
X.
487 Como produzir doces em barra. CPT 50min
488 Processamento de tomate. CPT 58min
489 Processamento de milho verde. CPT 60min
560 Producéo de acerola. CPT 52min
573 SOUZA ] E SILVA, Juarez de. Producdo de alcool CPT 1h10min
combustivel na fazenda.
720 CHAVES, José Benicio. Cachaca producéo artesanal de CPT 59min.
gualidade.
858 Cultivo organico do coco. CPT 64min.
859 Producéo de limao Taiti. CPT 60min.
884 MORORO, Raq‘nu_ndo Camelo. Corr]_o montar e operar CPT Z0min.
uma pequena fabrica de doces e geléias.
887 Como montar e operar uma pequena fabrica de CPT 53min.
chocolate.
896 Frutas em caldas, geléias e doces. EMBRAPA 60min.
913 | ANDRADE, Nélio José de; PINTO, Claudia Lcia de O. 60min.
LT . . CPT
Ex.2 Higienizacéo na Industria de Alimentos.
926 A prética das boas préaticas de fabricagéo. NITTA’S 24min.
AGROPECUARIA
160 ALENCAR, Newton de. Como mo_ntar e operar CPT 60min
pequenos e médios abatedouros de bovinos e suinos.
162 ALENCAR,,Newton d(_e. Manual de técnicas de abate e CPT 1h14min
corte de suinos e caprinos.
168 RAQUEL, _Ma}rma Pimenta. Coelhos: técnicas da CPT 53min
moderna criagao.
169 MENDES,. Edson Assns; MACHADQ, José L. C. CPT 50min
Escargots: a tecnologia correta de criagéo.
173 BRU_STOLINI, Paulo César. Manejo de leitdes do CPT 55min
nascimento ao abate.
174 BRUSTOLINI, Paulo C_esar. Criacdo de suinos: manejo CPT 50min
de reprodutores e matrizes.
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AUTOR / TITULO

PRODUTORA TEMPO

434 Como criar escargot. AGRODATA 37min

436 Como criar ras. AGRODATA 45min

656 LEAL JUNIOR, Haroldo Vargas. Aprenda montar e lidar CPT 55min.
com cavalos.

657 VENDRAMINI, Orlando Marcelo. Reproducdo de CPT 56min.
cavalos.

658 VENDRAMINI, Orlando Marcelo. Alimentagdo de CPT 54min.
cavalos.

653 VIEIRA, Arnaldo Pereira. Passo a passo da doma CPT 60min.
natural.

932 Portfélio de tecnologias agropecuarias. EMBRAPA -

APICULTURA

011 Casa de mel: instalagGes e equipamentos. VIDEO PAR 52min

153 CQSTA, Paulo Sérgio C. Producéo e processamento de CPT 60min
propolis e cera.

154 f;(;ISTA, Paulo Sérgio C. Producdo de pdlen e geléia CPT 55min

155 COSTA, Paulo Sérgio C. Processamento de mel puro e CPT 1ho6min
composto.

156 _COST_A, Paulo S. C. Apicultura migratoria: producéo CPT 1h08min
intensiva de mel.

157 COSTA Paulo Sérgio C. Planejamento e implantacéo do CPT 1hoBmin
apiario.

429 Como produzir mel e derivados da apicultura. SEBRAE/RJ 34min

E4302 Como produzir mel e derivados da apicultura. SEBRAE/RJ 34min

X.

449 Criacéo .de. qbe!hqs nativas sem ferrdo: urucu, CPT 1h14min

mandacaia, jatai e irai.
ARTESANATO

080 SEBRAE/AL. ARTNOR. SEBRAE 10min

135 BAIA?RQZO, Magno S.; LOPES, José D. Modelagem em CPT 1h03min
ceramica.

136 COUTINHO, Aparecida. Curso de artesanato em CPT 1h12min
borracha EVA.

137 SANTIAGO, Luqhs; GOMIDE, G. R. Como confeccionar CPT 1h05min
caixas artesanais para presentes.

138 ALENCAR, Wanla} S. Artesanato em palha de milho: CPT 1h03min
bolsas, caixas, baus, cestos.
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SEBRAE

I
I
CcOD. AUTOR / TITULO PRODUTORA TEMPO
579 | Mostra de artesanato para decoracéo natalina SEBRAE 4min.

Artesanato: nordeste feito a mao: Artesanato em
634 ceramica; Artesanato em madeira; Artesanato em palhas SEBRAE 2h
e fibras; e, Mestres de oficio: fibras no Parana.

692 Mestres de oficios: artesanato brasileiro. SEBRAE 17min
693 Mestres de oficios: metal da Bahia. SEBRAE 29min
694 Mestres de oficios: conchas no Espirito Santo. SEBRAE 29min
695 Mestres de oficios: renda no Ceara. SEBRAE 29min
696 Mestres de oficios: pedras em Minas Gerais. SEBRAE 29min
697 Mestres de Oficios: barro em Pernambuco. SEBRAE 29min
698 Mestres de Oficios: artesanato no carnaval do Rio. SEBRAE 29min
699 Mestres de Oficios: madeira em S&o Paulo. SEBRAE 29min
200 g?)gj;;tig feito a méo: artesanato em tecelagem e SEBRAE 29min
701 Nordeste feito & mao: artesanato de rendas e bordados. SEBRAE 29min
702 Nordeste feito & méo: artesanato do folclore. SEBRAE 29min
703 Nordeste feito a mao: artesanato de jéias e adornos. SEBRAE 29min
704 Nordeste feito a mao: artesanato de brinquedos. SEBRAE 29min
930 Flores das Alagoas SEBRAE 23min.
3312 Flores das Alagoas SEBRAE 23min.
ATENDIMENTO AO CLIENTE
006 DRUCKER, Peter. Uma jornada intelectual. HSM 55min
007 ALMEIDA, Sérgio. O cliente encantado. COMMIT 45min
017 MARINS FILHO, Luiz. Surpreenda seu cliente. COMMIT 15min
8182 MARINS FILHO, Luiz. Surpreenda seu cliente. COMMIT 15min
0);1 MARINS FILHO, Luiz. Atendimento em 1° lugar. COMMIT 17min
é952 MARINS FILHO, Luiz. Atendimento em 1° lugar. COMMIT 17min
0);2 MARINS FILHO, Luiz Atendimento passo a passo. COMMIT 28min
é)?zz MARINS FILHO, Luiz. SOS Atendimento passo a passo. COMMIT 28min
26% MARINS FILHO, Luiz. SOS Atendimento passo a passo. COMMIT 28min
02.5 6!\325(;2? FILHO, Luiz. SOCORRO! Quero ser bem COMMIT 20min
194 | MARINS FILHO, Luiz. SOCORRO! Quero ser bem COMMIT 20min
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SEBRAE

AUTOR / TITULO PRODUTORA TEMPO
Ex.2 atendido.
027 MARINS FILHO, Luiz. 10 exemplos de exceléncia no COMMIT 20min
atendimento.
193 MARINS FILHO, Luiz. 10 exemplos de exceléncia no COMMIT 20min
Ex.2 | atendimento.
056 BARBQSA, Ana Paula Braga. Treinamento de CPT 1hO7min
recepcionista.
058 LANNA, Marcos. Treinamento de gerente de loja. CPT 1h16min
075 MOREIRA, Pedro. Treinamento de atendente de loja. CPT 50min
076 ngo gue vocé ndo deve fazer no atendimento ao LINKQUALITY 19min
cliente.
Colecéo atendimento nota 10 ao cliente:
- Erros e acertos no atendimento telefénico — 26m
077 - _Tudo que vocé nao deve fazer no atendimento ao LINKQUALITY 1h09min
cliente — 19m
- P6s-venda: faga de seu cliente o seu maior vendedor —
24m
187 Atendimento excelente ao cliente. LINKQUALITY 27min
189 Secretéaria eficiente. LINKQUALITY 36min
: . 2 ' =
200 MARINS FILHO, Luiz. Atendimento é tudo! Sorrir nao COMMIT 20min
basta.
229 MARINS FILHO, Luiz. Atendimento é tudo! Sorrir ndo COMMIT 20min
Ex. 2 | basta.
230 MARINS FILHO, Luiz. Atendimento é tudo! Sorrir ndo COMMIT 20min
Ex. 3 | basta.
204 Fidelizacédo de Clientes GEST. E NEG. 25min
231 SOUKI, Omar. As 7 chaves da fidelizac&o de clientes. COMMIT 22min
I52322 SOUKI, Omar. As 7 chaves da fidelizacso de clientes. COMMIT 22min
X.
262 BOTELHO, Eduardo. Pelo amor de Deus, ouga o cliente! COMMIT 12min
EZ632 BOTELHO, Eduardo. Pelo amor de Deus, ouca o cliente! COMMIT 12min
X.
268 Como atender o publico. SIAMAR 12min
272 Como usar o telefone. SIAMAR 13min
281 O que os clientes querem. SIAMAR 21min
358 ZOGBI, Edson. Atendimento e servigos. COMMIT 1h40min
441 Erros e acertos no atendimento telefénico. LINKQUALITY 26min
442 O poder da gentileza no atendimento telefénico. LINKQUALITY 17min
470 MARINS FILHO, Luis. Como satisfazer clientes dificeis. COMMIT 26min
479 O poder da gentileza no atendimento ao cliente. LINKQUALITY 14min
482 Apresentacdo pessoal: passe uma imagem de confianga | LINKQUALITY 9min
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SEBRAE

AUTOR / TITULO

PRODUTORA TEMPO

para o cliente.
493 Treinamento de secretéria. CPT 52min
511 Clientes impossiveis. SIAMAR 26min
512 Como atender o publico: nova verséo. SIAMAR 12min
772 . ;
Ex2 Como atender o publico: nova verséo. SIAMAR 12min
X.
513 O empacotador. SIAMAR 18min
791 ;
O empacotador. SIAMAR 18min
Ex.2
514 Atendimento a clientes: o filme. SIAMAR 25min
789
. Atendimento a clientes: o filme. SIAMAR 25min
X.
542 Sua exceléncia, o cliente. SENAC 15min
551 E hora de surpreender o cliente. S. ECONOMICA 33min
588 MIRANDA, Marcio. Mantendo seu cliente para sempre. COMMIT 19min.
589 MARINS FILHO, Luiz. 10 dicas para atendimento COMMIT 19min.
excelente.
638 MARINS FILHO, Luiz. 5_ coisas que podemos fazer para COMMIT 20min.
atender melhor nosso cliente interno.
668 MARI_NS FILHO,AL_Luz. Os 10 vicios mais comuns no COMMIT 19min.
atendimento telefénico.
669 Clientes criticos e céticos. COMMIT 18min.
670 Clientes indecisos. COMMIT 18min.
671 Clientes dominadores e agressivos. COMMIT 15min.
672 Clientes pechincheiros. COMMIT 18min.
Qualidade em servicos: ndo deixe nunca o cliente falar
706 da sua empresa que “o produto deles € bom, mas o LINKQUALITY 34min.
servico é ruim”.
707 Portugués para atendentes. LINKQUALITY 29min.
787 _
Ex2 Portugués para atendentes. LINKQUALITY 29min.
X.
711 O que mais irrita o cliente. COMMIT 19min.
790 O seu sucesso por um fio. SIAMAR 19min.
792 O cliente que caiu do céu. SIAMAR 25min.
793 Se careta matasse! SIAMAR 28min.
794 Sou seu cliente, lembra-se de mim? SIAMAR 10min.
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SEBRAE

AUTOR / TITULO PRODUTORA TEMPO
795 Picles! SIAMAR 20min.
805 GAROLI, Sirley. Como tornar um cliente refém. COMMIT 23min.
866 Como se conectar com o cliente em 90 segundos ou SIAMAR 17min.
menos.
867 Excedendo as expectativas. SIAMAR 14min.
MARINS FILHO, Luiz. 5 coisas que podemos fazer para .
81 atender melhor nosso cliente interno. COMMIT 20min.
889 ZOGBI, Edson. Atendimento e servigos. COMMIT 101min.
902 ZOGBlI, Edson. 10 atitudes eficazes para conquistar e COMMIT 27min.
manter clientes.
927 Treln,amento PDV FEBRAFAR (treinamento para FEBRAFAR 16min
farmacia)
948 Atendimento a clientes. PATRIANI 26min.
163 OLIYEIRA, Jodo Batista; ROSSI, Fabricio. Criacao de CPT 53min
pavoes.
164 ALBINO, Luiz _Fernandq T.; MOREIRA, Pedro. Criagcédo CPT 1h13min
de frango e galinha caipira.
541 i . .
ALBINO, Luiz _FernanQQ T.; MOREIRA, Pedro. Criacdo CPT 1h13min
Ex. 2 | de frango e galinha caipira.
165 PUF_’A, Julio M. Ribeiro. Galinhas poedeiras: cria e CPT 55min
recria.
166 LIMA, Ma'urlllo.E. P.; ARIKI,~ Joji; MORAES, Vera M. B. CPT 1h08min
Codornas: recria e reproduco.
167 LIMA, Ma.u_rll_lo_ E. P.; ARIKNI, Joji; MORAES, Vera M. B. CPT 60min
Codornas: iniciando a criagao.
402 COTTA, Tadeu. Producgédo de frango de corte. CPT 58min
403 PUPA, _Ju_llo I\ﬂ Ribeiro. Galinhas poedeiras: producédo e CPT 51min
comercializagdo de ovos.
570 Processamento de carne de frango. CPT 1h04min
860 Criacdo organica de frangos de corte e aves de postura CPT 67min.
861 Producéo de frango de corte em alta densidade CPT 61min.
978 MARINS FILHO, Lw_s. Seréd possivel agradar e satisfazer COMMIT 20min.
100% dos nossos clientes?
BOVINOS
LOUREIRO, Paulo Eduardo Fonseca. Cruzamento .
= industrial Red Angus X Nelore. s Ol
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AUTOR / TITULO

PRODUTORA TEMPO

160 Qécl]zu'\leiﬁs é m’\e!z?i\i/\gg gba?tgdoucr:gsm ocl)e brg\ﬂzt)asr e :um%pse.rar cPT 60min
291 Instalacéo e equipamentos para pecuaria de corte. CPT 1h06min
296 Engordamento em confinamento. CPT 1h15min
297 Alimentacdo de vacas leiteiras. CPT 1h16min
298 Melhoramento genético de gado de leite. CPT 59min
299 Confinamento de gado de leite. CPT 60min
300 Inseminacao artificial. CPT 59min
302 Alimentacdo de gado de corte. CPT 1h08min
303 Criacéo de bezerros de racas leiteiras para corte. CPT 52min
304 Técnicas simples para produzir mais leite e bezerros. CPT 51min
305 Recria de novilhas para a producéo de leite. CPT 54min
306 Producéo de novilhos precoce. CPT 1h09min
307 Manejo de pastagens. CPT 60min
308 Cana uréia: alimento de baixo custo... CPT 60min
309 Pastejo rotacional. CPT 58min
310 Producéo de silagem. CPT 50min
311 Pastagem ecoldgica. CPT 60min
312 Gado de corte a pasto. CPT 1h05min
313 Gado de leite a pasto. CPT 1h05min
314 Ordenha mecéanica: implantacéo e operacéo. CPT 57min
315 Prevencéo e controle de doencas. CPT 50min
316 Ordenha manual: como coletar e armazenar. CPT 50min
317 Pastejo rotativo em capim elefante. CPT 60min
426 Projeto Bovinocultura Leiteira. SEBRAE/RN 15min
619 Guia para confinamento de gado de corte. VIDEO PAR 1h20min.
08 | o e e e & | pr | oomn.
909 Zl(sg/igjtol_.uciano P. Manejo da vaca gestante no parto CPT 53min.
9L | Brovongo o convole de mastis, o | CPT Smin.
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AUTOR / TITULO PRODUTORA TEMPO

917 F.ERREIRA, Adem|r de' Moraes. . L L. Técnicas CPT 51min.
simples para produzir mais leite e mais bezerros.
CAPRINOS E OVINOS
060 SANTOS, Cristiane Leal. Abate de caprinos e CPT 60min
processamento de carne.
162 ALENCAR,,Newton d_e. Manual de técnicas de abate e CPT 1h14min
corte de suinos e caprinos.
170 SIQQEIRA, Edosn R. Producao intensiva de cordeiros: CPT 56min
confinamento.
171 GUIMAR_AE_S, .I\_/Iarla P.~ S. L. de Paiva. Cirla(;ao de CPT 1h15min
cabras leiteiras: instalagbes, ragas e reproducéo.
172 GUIMARAES, .Mqua P. S L de ~Pa|va. _Criagéo de CPT 60min
cabras leiteiras: cria, recria e producao de leite.
292 SANTOS, Cristiane Leal. Criag&o de caprinos de corte. CPT 1h07min
E4002 SANTOS, Cristiane Leal. Criagdo de caprinos de corte. CPT 1h07min
X.
E4013 SANTOS, Cristiane Leal. Criacdo de caprinos de corte. CPT 1h07min
X.
293 Industrializacéo de leite de cabra. CPT 54min
294 Producéo de queijo de leite de cabra. CPT 56min
295 Sistema orgéanico de criagcdo de cabras. CPT 1h08min
398 SIQUEIRA, Edson Ramos. Criacdo de ovinos de corte. CPT 1h08min
832 ) ) ;
Ex 2 SIQUEIRA, Edson Ramos. Criac&o de ovinos de corte. CPT 1h08min
X.
399 SIQUI_EIRA, Eds_on Ramos. Producdo intensiva de CPT 56min
cordeiros. — confinamentos.
453 Processamento de carne caprina. EMBRAPA 27min
éf‘; Processamento de carne caprina. EMBRAPA 27min
455 Como criar cabras: leite e derivados. EMBRAPA 30min
2562 Como criar cabras: leite e derivados. EMBRAPA 30min
X.
463 Leite de cabras e derivados. EMBRAPA 31min
E4642 Leite de cabras e derivados. EMBRAPA 31min
X.
615 Caprino de corte: criacdo e manejo da raca boer. VIDEO PAR 50min.
829 Formacdo manejo de pastagem para ovinos. CPT 58min.
863 Mercado de caprinos e ovinos no Rio Grande do Norte SEBRAE 32min.
968 | BERNARDI JUNIOR, Nelson. Curso formulagio e CPT 2h14min.
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CcOD. AUTOR / TITULO PRODUTORA TEMPO
fabricac@o de racdo de para ovinos e na fazenda.
BERNARDI JUNIOR, Nelson. Curso gerenciamento na CPT 2h40min
969 criacdo de ovinos. ’
CARCINICULTURA
321 VALENTI, Wagner Cotroni. Cultivo de camaréo de agua- CPT 52min
doce.
393 VALENTI, Wagner Cotroni. Cultivo de camaréo de agua- CPT 52min
Ex.2 | doce.
329 BARBI~ER JL_JNIOR, Roberto Carlos. Cultivo de CPT 1h20min
camardes marinho.
394 BARBIER ~ JUNIOR, Roberto Carlos. Cultivo de CPT 1h20min
Ex. 2 | camarGes marinho.
621 Camar&o marinho em tanque rede. VIDEO PAR 60min.
COMUNICACAO
014 BARB(_)SAL Marco Antoplo. Falando em publico: CPT 1h22min
comunicacao e apresentacao.
360 ZOGBI, Edson. Planejamento e gestdo da comunicag&o. COMMIT 1h40min
376 RIBEIRO, Lair. Comunicagéo global. COMMIT 44min
391 MELO, AHeI|o I_Eymarde de L. Barbosa. Colocando o CPT 1h40min
portugués em dia.
437 Aprendendo a falar em publico. LINKQUALITY 26min
E4462 Aprendendo a falar em publico. LINKQUALITY 26min
X.
547 TAVARE_S, E~Ison; MACHADO, Andréa. Leitura dindmica S ECONOMICA 40min
€ memorizagao.
576 BARBOSA, Marcos Antdnio. Leitura dindmica. CPT 57min
MARINS FILHO, Luiz. Cuidado com os ruidos na
637 comunicacdo: como resolver os problemas de COMMIT 19min.
comunicag¢ao na empresa.
752 (T) | Pesadelos da comunicagao. SIAMAR 26min.
753 (T) | A comunicagao assertiva. SIAMAR 18min.
COOPERATIVAS E ASSOCIACOES
066 LIMA, Juvéncio B. Como montar uma cooperativa de CPT 1h10min
trabalhadores rurais.
069 SANTOS_, Antbnio Carlos [ L L]. Gestdo de moderna CPT 1h22min
cooperativa.
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CcOD. AUTOR / TITULO PRODUTORA TEMPO
420 Central de compras: 0 passo a passo do associativismo. SEBRAE/PR 53min
421 Associativismo: alternativa para peq. Empresa SEBRAE/PR 56min
554 Cooperativas. S. ECONOMICA 50min
624 Juntos somos fortes. SEBRAE 1h30min.
625 :
Ex 2 Juntos somos fortes. SEBRAE 1h30min.
838 Cooperar € um bom negacio. SEBRAE 30min.
2592 Cooperar € um bom negdcio. SEBRAE 30min.
DESIGN
Painel 1: Design com cara brasileira, pluralidade que da
003 certo. Painel 2: Imaginagéo e criatividade na gestao do SEBRAE 3h20min
design.
004 Painel 3: Design e produtos_ globais. Painel 4: Pequenas SEBRAE 3n20min
empresas ganham com design.
Painel 5: Design e artesanato, encontro promissor.
005 Painel 6: Perspectivas, novas estratégias e a cara SEBRAE 3h20min
brasileira.
EMPREENDEDORISMO
036 MARINS FILHO, Luiz. As 10 dicas para um COMMIT 23min
empreendedor de sucesso.
110 MARINS FILHO, Luiz. As 10 dicas para um COMMIT 23min
Ex.2 empreendedor de sucesso.
196 MARINS FILHO, Luiz. As 10 dicas para um COMMIT 23min
Ex.3 empreendedor de sucesso.
768 MARINS FILHO, Luiz. As 10 dicas para um COMMIT 23min
Ex.4 empreendedor de sucesso.
VIANNA, Marcelo A. Ferreira. Lider empreendedor
119 transforma sonhos em resultados: mandamentos de COMMIT 45min
ouro para quem vai abrir o negécio.
209 Plano de Negdcios. GEST. E NEG. 24min
214 LELIS, Michelle G. Educacdo infantil, educacao CPT 1h09min
financeira e empreendedorismo.
282 Aprender a empreendedor: téxtil e confeccbes. SEBRAE 26min
343 Aprender a empreendedor: téxtil e confeccbes. SEBRAE 26min
Ex.2
335 Desenvolvimento local e pequenos negacios. SEBRAE 1h12min
471 DONADIO, Méarcio. Empreendedor corporativo. COMMIT 26min
770 DONADIO, Méarcio. Empreendedor corporativo. COMMIT 26min
Ex.2
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524 Lemonade stories: sete histdrias de empreendedorismo. SIAMAR 48min

531 SEBRAE. Comercio Justo e Solidario: programa 1 — SEBRAE 25min
COOPFAM/ COAGROSOL

532 Comércio Justo e Solidario: programa 2 — APAEB SEBRAE 25min

533 Comércio Justo e Solidario: programa 3 — MAOS DE SEBRAE 25min
MINAS

534 Comeércio Justo e Solidario: programa 4 — DOM & ARTE, SEBRAE 25min
FIBRA NATIVA E CORES DO ALGODAO

535 Comércio Justo e Solidario: programa 5 — ARTESOL SEBRAE 25min

536 Comércio Justo e Solidario: programa 6 — MUNDAREU SEBRAE 25min

537 Comércio Justo e Solidario: programa 7 — SEBRAE 25min
COOPERAGUA/CORLAC

538 Comércio Justo e Solidario. programa 8 - SEBRAE 25min
COOPERCAJU / APISMEL / REDE ABELHA

539 Comércio Justo e Solidario: programa 9 — REDE SEBRAE 25min
ECOVIDA/ REDE XIQUE XIQUE

540 Comércio Justo e Solidario: programa 10 — JUSTA SEBRAE 25min
TRAMA/ REDE XIGUE XIGUE

555 Profissdo empresario. S. ECONOMICA 50min

604 Mulher de negécios: casos de sucesso. SEBRAE 22min

605 Mulher de negdcios: casos de sucesso. SEBRAE 22min

EX.2

631 Aprender a empreender. SEBRAE 2h30min.

632 Aprender a empreender. SEBRAE 2h30min.

Ex.2

640 MARINS FILHO, Luiz. Nunca deixe a oportunidade COMMIT 19min.
passar.

643 MARINS FILHO, Luiz. 10 caracteristicas essenciais para COMMIT 22min.
uma atitude empreendedora.

644 MARINS FILHO, Luiz. 10 caracteristicas essenciais para COMMIT 22min.
uma atitude empreendedora.

Ex.2

771 MARINS FILHO, Luiz. 10 caracteristicas essenciais para COMMIT 22min.
uma atitude empreendedora.

Ex.3

765 Prémio técnico empreendedor; casos de sucesso. SEBRAE 20min.

766 Prémio técnico empreendedor: casos de sucesso. SEBRAE 20min.

Ex.2

775 O que é ser empresario. SEBRAE 55min.

785 A hora da verdade: vocé esta pronto para ter um COMMIT 29min.
negocio?
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AUTOR / TITULO PRODUTORA TEMPO
797 Prémio SEBRAE mulher de negdcios. SEBRAE 18min.
798 Prémio SEBRAE mulher de negdcios. SEBRAE 18min.
Ex.2
799 Prémio SEBRAE mulher de negdcios. SEBRAE 18min.
Ex.3
ENERGIA
SA, Antonio Leite; LOPES, José D. Saraiva. Energia .
= eolica para geracao de eletricidade. i AT
124 CAVA!_CANTE, ,E. Sérgio C. Energia solar para CPT 60min
aquecimento de agua.
MACIEL, Nelson Fernandes; LOPES, José D. Saraiva.
125 Energia solar para o meio rural: fornecimento de CPT 1h07min
eletricidade.
616 Energia solar fotovoltaica. VIDEO PAR 40min.
617 Biodigestor: geracgéo e utilizagdo de biogas. VIDEO PAR 45min.
618 Biodiesel: o negdcio do século. VIDEO PAR 45min.
FLORICULTURA
133 Siqueira, Orlene L. Campos. Treinamento de florista. CPT 1h21min
438 Flores das Alagoas: Alagoas apresenta suas flores. SEBRAE/AL 23min
465 Segredo do sucesso na venda de orquideas no varejo. AUGUSTO AKI 1h10min
466 Comercializacéo para produtores de flores e plantas. AUGUSTO AKI 1h10min
561 _SANTOS,~ Eduardo EI|~as S_|Iva_ dos. Planejamento, CPT 1h06min
implantacdo e manutencéo de jardins.
562 Arte e técnica do bonsai: passo a passo. CPT 1h02min
563 GONC;ALV_ES, Wantuelfer. Producdo de mudas CPT 1h02min
ornamentais.
564 Producéo comercial de lirios, gladiolos e amaryllis CPT 49min
565 ENDSFELD.ZI, Waldyr Fochi. Cultivo de orquideas para CPT 1h12min
fins comerciais ou hobby.
566 Cultivo de bromélias para fins comerciais ou hobby. CPT 60min.
567 Produ_gao comercial de antdrio, helicbnia e CPT 51min
spathiphyllum.
603 _SAI\_ITC_)S, Eduardo Elias S. dos. Treinamento de CPT 1h50min
jardineiro.
608 Arte floral no dia-a-dia da floricultura. NITTA’S VIDEO | 1h20min.
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CcOD. AUTOR / TITULO PRODUTORA TEMPO
622 Vitrine na floricultura. NITTA’S VIDEO | 1h03min.
970 SANTOS, Eduardo_ Elias Silva dos. Curso como produzir CPT 3h45min
plantas ornamentais.
SANTOS, Eduardo Elias Silva dos. Curso como montar .
971 | um viveiro de plantas ornamentais. SF AL
GASTRONOMIA E HOTELARIA
LARA, Adriana Fonseca; LOPES, José Dermeval. .
057 Treinamento de atendente de lanchonete. cPT 60min
140 FONSECA, Adriana Lara.. Seguranca alimentar em CPT 1h16min
restaurantes e lanchonetes: treinamento de gerentes.
571 i i
FONSECA, Adriana Lara.. Seguranga alimentar em CPT 1h16min
Ex.2 | restaurantes e lanchonetes: treinamento de gerentes.
FONSECA, Adriana Lara. Seguranca alimentar em
141 restaurantes e  lanchonetes: treinamento  de CPT 59min
manipuladores de alimentos.
572 FONSECA, Adriana Lara. Seguranga alimentar em
restaurantes e lanchonetes: treinamento de CPT 59min
EX.Z | manipuladores de alimentos.
SEBRAE/RN. Colec¢éo hotelaria e turismo — A recepgéo
177 em hotelaria; A coquetelaria; Conscientizacao turistica; SEBRAE/RN 1h35min
Marketing hoteleiro; Mercado turistico.
178 SEBRAE/RN. Colegéo hotelaria e turismo — A recepgéao
em hotelaria; A coquetelaria; Conscientizacdo turistica; SEBRAE/RN 1h35min
Ex.2 | Marketing hoteleiro; Mercado turistico.
179 SEBRAE/RN. Colegéo hotelaria e turismo — A recepgao
em hotelaria; A coquetelaria; Conscientizacdo turistica; SEBRAE/RN 1h35min
Ex.3 Marketing hoteleiro; Mercado turistico.
180 SEBRAE/RN. Colec¢é&o hotelaria e turismo — A recepgéo
Ex.4 em hotelaria; A coquetelaria; Conscientizacao turistica; SEBRAE/RN 1h35min
Marketing hoteleiro; Mercado turistico.
181 SEBRAE/RN. Colecéo hotelaria e turismo — A recepgao
em hotelaria; A coquetelaria; Conscientizacdo turistica; SEBRAE/RN 1h35min
EX.5 | Marketing hoteleiro; Mercado turistico.
182 SEBRAE/RN. Colec¢éo hotelaria e turismo — A recepcéo
em hotelaria; A coquetelaria; Conscientizagdo turistica; SEBRAE/RN 1h35min
Ex.6 | Marketing hoteleiro; Mercado turistico.
332 Treinamento em hotelaria: recepcionistas e mensageiros CANAL 4 38min
333 Treinamento em hotelaria: camareiras. CANAL 4 35min
406 Cozinha. EMBRATUR 10min
407 Cozinha. EMBRATUR 10min
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Ex. 2
408 Bares e Restaurante. EMBRATUR 15min
E4092 Bares e Restaurante. EMBRATUR 15min
X.
410 Governanca. EMBRATUR 13min
E4162 Governanca. EMBRATUR 13min
X.
431 Curso de chocolate artesanal. SEBRAE/RJ 43min
E4322 Curso de chocolate artesanal. SEBRAE/RJ 43min
X.
492 Lavqnder|a para hospitais e hotéis: como instalar e CPT 60min
administrar.
498 Treinamento de bartender: barman/barwoman. CPT 50min
499 FERREIRA, Raquel Auzier. Treinamento de garcom. CPT 56min
597 . . .
= FERREIRA, Raquel Auzier. Treinamento de garcom. CPT 56min
X.
500 Treinamento em reservas e recepgao. CPT 55min
501 Seguranca em hotéis. CPT 54min
502 Treinamento de governanta. CPT 1h14min
503 Treinamento de camareira. CPT 47min
505 SENA, Lairson Lopes. Como administrar hotéis. CPT 1h30min
506 MARTINS, Alexandre Augusto. Marketing em hotelaria. CPT 1h16min
568 Cozinha natura! _ & integral: para uso doméstico, CPT 1h03min
restaurantes e clinicas.
592 TOMIMATSU, Eiji. Curso de cozinha brasileira. COMMIT 1h48min.
£os B_RAQAN(;A, Maria da Graca L. Como produzir bolos & COMMIT 60min.
biscoitos.
626 Aprender a empreender: pousadas e hotéis SEBRAE 3h20min.
627 ) _
Ex2 Aprender a empreender: pousadas e hotéis SEBRAE 3h20min.
X.
628 E‘?bor & gestdo: boas idéias para alimentacdo fora do SEBRAE Ah4A0min.
629 ISabor & gestdo: boas idéias para alimentagéo fora do SEBRAE Ah4A0min.
Ex.2 ar.
FONS_ECA, Adriana Lara. Seguranca alimentar em CPT 1ho4min.
647 | padarias.
648 FONSECA, Adriana Lara. Seguranca alimentar em CPT 1h02min.
supermercados.
- Qlli\ln?eFr{wﬁJDsE’ Nélio José de. Higienizacdo na industria de CPT 60min.
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ANSENELLI, André. Treinamento de chapeiro e :
883 lancheiro. CcPT 111min.
972 TOMIMATSU, Eiji. Curso Basico de Cozinha. CPT 2h02min
973 TOMIMATSU, Eiji. Curso profissional de cozinha. CPT 1h33mim
TOMIMATSU, Eiji. Curso profissional avancado de .
974 | cozinha. CPT thadmin.
GESTAO DE PESSOAS
019 MARINS FILHO, Luiz. A¢éo e reacao. COMMIT 21min
020 MARINS FILHO, Luiz. 5 dicas para vencer o estresse. COMMIT 19min
023 MARINS FILHO, L“UIZ. ) _Como I|Qar" com pessoas COMMIT 19min
excelentes mas sem “espirito de equipe”.
024 MARINS FILHO, Luiz. O trabalho em equipe. COMMIT 18min
026 MARINS FILHO, Luiz. S6 os muito bons sobreviveréao. COMMIT 20min
029 MARI_NS FILHO, Luiz. 10 dicas para viver com COMMIT 16min
entusiasmo.
031 MARINS FILHO, Luiz. Os desafios da automotivacao. COMMIT 40min
033 MARINS FILHO, Luiz. Motivando para vencer I. COMMIT 58min
034 MARINS FILHO, Luiz. Motivando para vencer |I. COMMIT 34min
035 MARINS FILHO, Luiz. 6 coisas que fazem as empresas COMMIT 19min
de sucesso.
037 MARINS FILHO, Luiz. A importancia do entusiasmo. COMMIT 12min
102 . . . . .
Ex. 2 MARINS FILHO, Luiz. A importancia do entusiasmo. COMMIT 12min
X.
039 MARINS FILHO, Luiz. O poder do entusiasmo. COMMIT 47min
040 BOTELHO, Eduardo. Autodesafio. COMMIT 17min
044 MIRAND~A, Marcio. Comunicacdo, influéncia e COMMIT 19min
persuasao.
047 VIANA, Marpo Aurélio Ferreira. Motivagéo, a verdadeira COMMIT 29min
arte de um lider.
091 MARINS _FILHO, Luiz. Coaching: seja o melhor técnico COMMIT 21min
p/ 0 seu time.
907 i ing: sei Aeni
MARINS _FILHO, Luiz. Coaching: seja o melhor técnico COMMIT 21min
Ex.2 p/ o seu time.
103 (I;/::’EQINS FILHO, Luiz. Vale a pena matar um ledo por COMMIT 19min
105 MARINS FILHO, Luiz. Na duvida acredite e pise fundo! COMMIT 19min
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106 MARINS FILHO, Luiz. De bom para 6timo de étimo para COMMIT 21min
excelente.
107 MARII\IS_FILHO, Luiz. Deixe-se contaminar pelo virus da COMMIT 19min
exceléncia.
108 MARINS FILHO, Luiz. As diferengas individuais. COMMIT 21min
109 MARINS FILHO, Luiz. A dificil arte de relacionar-se com COMMIT 19min
0s outros.
111 MARINS FILHO, Luiz. A¢éo e omissao. COMMIT 24min
112 MARINS FILHO, Luiz. Cuidado com a acomodacéo. COMMIT 13min
113 MARINS FILHO, Luiz. Afinal, o que é motivacéo? COMMIT 20min
114 MARINS FILHO, Luiz. Comportamento x atitude. COMMIT 22min
115 MARINS FILHO, Luiz. A palidez. COMMIT 19min
116 MARINS FILHO, Luiz. Cuidado com o mais ou menos. COMMIT 21min
117 MARINS FILHO, Luiz. Ninguém é insubstituivel. COMMIT 19min
222
Ex.2 MARINS FILHO, Luiz. Ninguém é insubstituivel. COMMIT 19min
X.
118 MARINS FILHO, Luiz. Abaixo o mau humor! COMMIT 19min
139 QUEIROZ, Valéria V.; DEL GIUDICE, J. Z. Etiqueta para CPT 56min
0 sucesso pessoal.
142 SMITH, L. Pl_tt.; LIMA, Sueli S. Treinamento de pessoal CPT 50min
de condominio.
Colecéo trabalhando em equipe:
186 - A_prendendo a trabalhar em equipe — 20m LINKQUALITY 1h12min
- Lideranga, uma grande aventura — 31m
- Se o0 barco afundar, vocé vai junto! — 21m
Colecéo lideranca e motivagao:
e | BIERGD EEEEDNE — Y LINKQUALITY | 1h28min
- Lideranga, uma grande aventura — 31m
- O poder do elogio — 22m
199 MARINS FILHO, Luiz. Mudar, a Unica certeza estavel. COMMIT 31min
223 MARINS FILHO, Luiz. Contrate certo. COMMIT 21min
224 BEMVENUTTI, J. C. Criatividade & Potencial. COMMIT 44min
295 MARINS FILHO, Luiz. Tenha a atitude de aprender COMMIT 13min
sempre.
226 MARINS FILHO, Luiz. S6 nédo erra quem néo faz. COMMIT 13min
227 MARINS FILHO, Luiz. Invista em vocé. COMMIT 15min
228 MARINS FILHO, Luiz. Pare de reclamar! COMMIT 13min
233 MA_RINS FIITH~O, Luiz. 10 coisas que sO 0S muitos COMMIT 18min
amigos lhe dirdo.
880 COMMIT 18min

MARINS FILHO, Luiz. 10 coisas que sO 0s muitos

SEBRAE-RN

Av. Lima e Silva, 76 - Lagoa Nova — Natal/RN — CEP: 59075-970

0800 570 0800
www.rn.sebrae.com.br

20


http://www.rn.sebrae.com.br/

SEBRAE

AUTOR / TITULO

PRODUTORA TEMPO

Ex.2 amigos lhe dirdo.
235 MARINS FILHO, Luiz. Desvendando o homem brasileiro COMMIT 19min
na empresa.
MARINS FILHO, Luiz. Desvendando o homem brasileiro COMMIT 19min
Ex. 2 | haempresa.
241 MARINS FILHO, Luiz. Por que os funcionarios ndo se COMMIT 19min
comprometem?
243 MARINS FILHO, Luiz. Etica entre colegas de trabalho. COMMIT 20min
265 Zéa. SIAMAR 06min
521
Zéa. SIAMAR 06min
Ex. 2
267 Juntos! SIAMAR 07min
270 O homem milagre. SIAMAR 28min
274 Um impulso para as aguias. SIAMAR 24min
323 BORGES, Gongalo. Reflexdes sobre um grande i 60min
sucesso de vida
324 BORGES, Gongalo. Reflexdes sobre um grande ,
; - 60min
Ex. 2 | sucesso de vida
325 BORGES, Goncalo. Licdo de vida. - 60min
E3262 BORGES, Gongalo. Licdo de vida. - 60min
X.
334 Qualidade de vida na empresa. ABRIL VIDEO 30min
337 A caixa SETE 06min
338 | Acaixa SETE 06min
Ex. 2
339 Reflexdes dos grandes vencedores/vencedores. CIRCULO 29min
E3402 Reflexdes dos grandes vencedores/vencedores. CiRCULO 29min
X.
E3412 Reflexdes dos grandes vencedores/vencedores. CiRCULO 29min
X.
345 7 atitudes positivas no trabalho LINK QUALITY 23min
443 | 7 atitudes positivas no trabalho LINK QUALITY 23min
Ex. 2
346 Aumentando a inteligéncia e a competéncia das LINK QUALITY 35min
pessoas.
370 MARINS FILHO, Luis. Aspessoas precisam defeed back. COMMIT 19min
373 VANDRELEY, 'Jose _Augusto. Em busca do SIM COMMIT 26min
aprendendo a dizer NAO.
375 VIANA, Marco Aurélio Ferreira. Seja amigo da mudanca: COMMIT 32min

quebrando e mudando paradigmas.
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377 MARINS FILHO, Luis. Inteligéncia emocional. COMMIT 17min
379 MABINS FILHQ, Luis. Nao perca seu emprego: seis COMMIT 17min
razBes para a dispensa de um funcionario.
444 Mot!vando pessoas: 18 regras de.sugelsso que podem LINK QUALITY 35min
motivar ou desmotivar os seus funcionarios.
786 Motivando pessoas: 18 regras de sucesso que podem LINK QUALITY 35min
Ex.2 | motivar ou desmotivar os seus funcionarios.
705 Motivando pessoas: 18 regras de sucesso que podem LINK QUALITY 35min
Ex.2 | motivar ou desmotivar os seus funcionarios.
472 MARINS FILHO, Luis. Desvendando o verdadeiro COMMIT 19min
segredo.
473 DONADIO, Mércio. Empowerment. COMMIT 34min
483 Assédio sexual. LINKQUALITY 30min
484 Motivando vendedores. LINKQUALITY 10min
516 Conflitos, conflitos! SIAMAR 19min
759 () _ _ .
Conflitos, conflitos! SIAMAR 19min.
Ex.2
520 Como administrar o stress. SIAMAR 05min
522 Inteligéncia emocional. SIAMAR 1h10min
936 . . . .
Inteligéncia emocional. SIAMAR 1h10min
Ex.2
523 Fazetldol escolhas saudaveis: estilos de vida seguros e SIAMAR 14min
saudaveis.
546 ROPKE, Priscyla. Como lidar com pessoas dificeis. S. ECONOMICA 30min
548 Curso prético de departamento pessoal. S. ECONOMICA 2h
552 Agarre as oportunidades. S. ECONOMICA 50min
582 MARINS FILHO, Luiz. Vencendo o medo de vencer. COMMIT 38min.
586 MARINS FILHO, Luiz. Pessoas motivadas para a acao. COMMIT 19min.
613 Etigueta nos negécios e no trabalho. COMMIT 21min.
639 MARINS FILHO, Luiz. A mo'uyac;ao para a disciplina: COMMIT 20min.
como alcangar resultados através da disciplina.
MARINS FILHO, Luiz. Recrutamento e sele¢do: como
641 encontrar e selecionar a pessoa certa para sua COMMIT 22min.
empresa.
642 MARINS FILHO, Luiz. Somos todos incompetentes. COMMIT 20min.
654 BARBOSA, Marcos Antdnio. Gerenciamento do tempo. CPT 1h14min.
667 MARINS FILHO, Luiz. Formas eficazes de treinamento. COMMIT 21min.
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3;92 MARINS FILHO, Luiz. Formas eficazes de treinamento. COMMIT 21min.
688 ((;;Lsilégls?s,oll?egma. Motivagéo: a diferenca das pessoas CEAG 20min
709 rl\ggFéich)\Inl-;(r?q,emoF?obson. 4 Poderes magicos do COMMIT 22min.
793 Esqﬁi-ﬁzEzplr_ieésl\;.oPgiie; Cury. Gestdo de pessoas na CPT 1h20min.
724 E:(ﬁjiﬁ:l:%pl:eésl\;i'opgiie; Cury. Gestao de pessoas na CPT 2h10min.
731 (T) | Hackford, Taylor. Ray. UNIVERSAL 2h35min.
732 (T) | Chocolate. DOLBY DIGITAL 2h.
733 (T) | Zemeckis, Robert. Naufrago. DREAM WORKS | 2h20min.
734 (T) | Cruzada. DOLBY DIGITAL | 2h24min.
735 (T) | Alenda do tesouro perdido. WALT DISNEY | 2h10min.
737 (T) | Duelo de titas. WALT DISNEY | 1h53min.
738 (T) | No limite. DOLBY DIGITAL | 1h58min.
739 (T) | A casa caiu. DOLBY DIGITAL | 1h45min.
740 (T) | WALLACE, Randall. Fomos herdis. VIDEOLAR 2h18min.
744 (T) | Do nao para o sim. SIAMAR 27min.
746 (T) | Dia do cagador. SIAMAR 04min.
747 (T) | Boatos na empresa: como com combaté-los. SIAMAR 24min.
748 (T) | No topo do mundo. SIAMAR 21min.
751 (T) | Como administrar conflitos. SIAMAR 20min.
754 (T) | Briga de cotovelos. SIAMAR 08min.
755 (T) | Motivacao continua. SIAMAR 23min.
758 (T) | Tire o macaco do ombro. SIAMAR 30min.
760 (T) | Mas, eu ndo tenho tempo! SIAMAR 26min.
761 (T) | A magia da uniao. SIAMAR 08min.
Case de superacdo do planejamento a execucéo:
779 recorde mundial de 8000 Km sobre pranchas de winsurf COMMIT 1h19min.
Flavio Jardim — Diogo Guerreiro.
781 MARINHO. Robson. Maravilhas da vida em equipe. COMMIT 18min.
E)E(BCZ rl\gglziltlj\lnl—;%entol?'obson. 4 Poderes magicos do COMMIT 22min.
2383 rhggFéilé\lnF;ron,ent(?obson. 4 Poderes magicos do COMMIT 22min.
784 MARINS FILHO, Luiz. Seja o roteirista da sua vida. COMMIT 20min.
801 COMMIT 21min.

DONADIO, Marcio. Consultor interno de recursos
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AUTOR / TITULO PRODUTORA TEMPO
humanos.
804 GAROLI, Slrl_ey. Como manter sua equipe motivada em COMMIT 29min.
tempos de crise.
MARINS FILHO, Luiz. 10 coisas que fazem as pessoas .
808 realmente comprometidas. COMMIT 20min.
825 Motivagéo além do dinheiro. LINKQUALITY 15min.
Pensar & Agir: Vol. 21:
As oito competéncias essenciais do profissional
828 moderno. 6 min. LINKQUALITY 11min.
Medos reais e imaginarios passa a ser: como lidar com
medos imaginarios. 5 min.
868 Etica para todos. SIAMAR 15min.
870 Coaching em acéo. SIAMAR 19min.
983 . . .
Ex 2 Coaching em acao. SIAMAR 19min.
871 O jogo da disciplina. SIAMAR 20min.
MARINS FILHO, Luiz. A capacidade de perdoar e seus ]
901 ] COMMIT 20min.
efeitos no mundo do trabalho.
903 MARINHO, Robson. 3 dimensfes da motivagao. COMMIT 16min.
904 MARINHO, Robson. 4 pilares da inteligéncia emocional. COMMIT 14min.
MARINS FILHO, Luiz. Como chamar a ateng&o e punir
906 ; COMMIT 20min.
um subordinado.
925 OS 6 ingredientes para obter resultado no trabalho. LINKQUALITY 17min.
941 Quanto vale um bom profissional? COMMIT 20min.
947 Administracao eficaz de conflitos. COMMIT 37min.
955 Disciplina e Perseveranca. LINKQUALITY 23min.
957 Gestéo de interesses dos funcionarios. LINKQUALITY 16min.
MARINS, Luiz. 5 segredos para o sucesso pessoal e :
961 - COMMIT 20min.
profissional.
MARINS, Luiz. A importancia de um desafio para o ser )
962 COMMIT 19min.
humano.
963 MARINS, Luiz. Autoestima e sucesso COMMIT 18min.
967 MARINS, Luiz. Talento s6 nao basta! COMMIT 21min.
981 MARINS FILHO, LlAuz._C"rle um programa “contaminados COMMIT 21min.
pelo virus da exceléncia” na sua empresa
987 SILVA, Edivan. Como cultivar a motivacao. - 60min.
. SUMA ;
991 Aprendizagem acelerada. ECONOMICO 45min.
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AUTOR / TITULO

GESTAO DE NEGOCIO

PRODUTORA TEMPO

002 Peter Senge ao vivo: learning organization. MANAGEMENT 60min
012 Foco em resultados: uma viséo 360°. S. ECONOMICA 56min
038 MARINS FILHO, Luiz. O gerente moderno COMMIT 58min
048 VIANA, Marco A. Ferreira. Mudanca, o desafio dos COMMIT 20min
grandes lideres.
051 LUPPA, Luiz Paulo. A esséncia da lideranca de COMMIT 37min
resultados.
DONADIO, Marcio. O caca fantasma do desperdicio:
053 como encontrar na sua empresa o dinheiro que falta COMMIT 28min
para investir.
120 DONARIO, Mério. O caca fantasma do desperdicio:
como encontrar na sua empresa o dinheiro que falta COMMIT 28min
EX.2 | para investir.
054 VILHENA, Jodo Batista. Os 7 pecados capitais de COMMIT 32min
negociador.
065 PRAZERES, Hélvio T. Cury. Como administrar CPT 1h15min
pequenas empresas.
092 MARIINS FILHO, Luiz. Empresa unida jamais sera COMMIT 19min
vencida.
093 MARINS FILHO, Luiz. A guerra interna nas empresas. COMMIT 20min
094 MARINS FILHO, Luiz. Nao Eor(;a pelo jacaré, torca pela COMMIT 29min
sua empresa! Torga por voceé.
095 MARIN_§ FILHO,_ Luiz. A lideranca segundo Rudolph COMMIT 43min
Giuliani: ex-prefeito de New York.
096 MARINS FILHO, Luiz. Liderar em momentos dificeis. COMMIT 18min
097 VIANNA, Marco A. Ferreira. Lider eficaz forma equipes COMMIT 29min
de alta performance,
098 MARINS FILHO, I__U|z. Vencer ou vencer: planejando o COMMIT 43min
sucesso empresarial.
099 MARINS FILHO, Luiz. Lideranga pelo exemplo. COMMIT 19min
100 MARINS FILHO, Luiz. Etica na empresa. COMMIT 19min
101 MARINS FILHO, Luiz. A férmula do sucesso Disney. COMMIT 19min
121 A arte de comandar. S. ECONOMICA 42min
24‘; A arte de comandar. S. ECONOMICA 42min
X.
122 A visao do futuro. SIAMAR 30min
279
A visao do futuro. SIAMAR 30min
Ex.2
190 5S — A qualidade no ambiente de trabalho. LINKQUALITY 17min

SEBRAE-RN

Av. Lima e Silva, 76 - Lagoa Nova — Natal/RN — CEP: 59075-970

0800 570 0800
www.rn.sebrae.com.br

25


http://www.rn.sebrae.com.br/

SEBRAE

I
I
CcOD. AUTOR / TITULO PRODUTORA TEMPO
E3542 5S — A qualidade no ambiente de trabalho. LINKQUALITY 17min
X.
202 Administracdo da Producao e Operagéo. GEST. E NEG. 25min
203 Sistema de Informacéo. GEST. E NEG. 25min
205 Franchising. GEST. E NEG. 25min
206 Fluxo de Caixa e Capital de Giro. GEST. E NEG. 25min
207 Gestédo de Armazenagem. GEST. E NEG. 25min
208 Logistica Empresarial. GEST. E NEG. 25min
209 Plano de Negocios. GEST. E NEG. 24min
558
Plano de Negdcios. GEST. E NEG. 24min
Ex. 2
559
Plano de Negocios. GEST. E NEG. 24min
Ex. 3
767
Plano de Negdcios. GEST. E NEG. 24min
Ex.4
215 Formacao de precos. GEST. E NEG. 25min
216 Gestéo de custos. GEST. E NEG. 25min
217 Gestao de estoques. GEST. E NEG. 25min
218 Gestao de compras. GEST. E NEG. 25min
221 MARINS _ _FILHO, Luizz Como aumentar minha COMMIT 20min
empregabilidade.
237 MARINS FILHO, Luiz. As 10 coisas do fracasso na COMMIT 21min
lideranca.
238 MARINS FILHO, Luiz. Os 10 atributos de um lider. COMMIT 18min
239 SOUKI, Qmar. As 7 chaves da lideranca e genialidade COMMIT 27min
empresarial.
240 MARINS FILHO, Luiz. Manter-se lider: o grande desafio. COMMIT 19min
24 TRAJAN_, Roberto. Ndo durma no ponto no mercado COMMIT 26min
competitivo.
266 Segurancga no local de trabalho (informacéao). SIAMAR 11min
269 A guerra do arco-iris. SIAMAR 22min
271 A questéo dos paradigmas. SIAMAR 38min
273 Principios dos paradigmas. SIAMAR 38min
280 Pioneiros dos paradigmas. SIAMAR 30min
318 Loja de sucesso: planejamento, gestao e marketing. CPT 68min
342 SEBRAE. Tecnologia industrial basica. SEBRAE 29min
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AUTOR / TITULO

PRODUTORA TEMPO

350 A arte da guerra. LINK QUALITY 41min
3512 A arte da guerra. LINK QUALITY 41min
X.
352 Diminuir custos da empresa: dever de todos. LINK QUALITY 25min
824 R .
. Diminuir custos da empresa: dever de todos. LINK QUALITY 25min
X.
353 igtrillgenua empresarial; recombinando o que vocé ja LINK QUALITY 15min
864Ex.2 igtnillgenma empresarial: recombinando o que vocé ja LINK QUALITY 15min
361 ZOGUI, Edson. Planejamento estratégico béasico. LINK QUALITY 1h40min
242 ZOGUI, Edson. Planejamento estratégico basico. LINK QUALITY | 1h40min
X.
367 MARINS FILHQ,_ Luis. Como vencer neste louco COMMIT 19min
mercado competitivo.
982 MARINS FILHO, Luis. Como vencer neste louco ]
Ex.2 mercado competitivo. el celulli
368 BOTE!_HO, Eduardo. Feche sua empresa, abra um COMMIT 32min
negocio.
369 BERNHOEFTZ Re_nato. Em~presa familiar: como manter o COMMIT 41min
sucesso da primeira geragéo.
371 DONADIO, Mario. A arte de gerenciar pessoas nha COMMIT 53min
empresa.
372 MARINS FILHO, Luis. Os perigos de administrar. COMMIT 19min
387 PINTO, Carlos Ruben. Como tornar sua empresa uma CPT 1h26min
franqueadora.
392 CRUZ, Tancredo Almeida. Matematica financeira para COMMIT 1h40min
CONCUrsos.
439 Os 10 papéis de um lider. LINKQUALITY 52min
5452 Os 10 papéis de um lider. LINKQUALITY 52min
X.
422 SEBRAE/NA. Programa SEBRAE qualidade. SEBRAE 17min
é‘r232 SEBRAE/NA. Programa SEBRAE qualidade. SEBRAE 17min
X.
424 SEBRAE/NA. D-Olho na qualidade. SEBRAE 54min
E4252 SEBRAE/NA. D-Olho na qualidade. SEBRAE 54min
X.
467 BOTELHO, Eduardo. A empresa inteligente. COMMIT 47min
468 LUPPA _ Luis Paqu._ Como transformar talentos COMMIT 25min
individuais em uma equipe de sucesso.
469 DONADIO, Méarcio. Lider emocionalmente inteligente, COMMIT 19min
equipes competentes.
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CcOD. AUTOR / TITULO PRODUTORA TEMPO
477 Eureka! Inovar para crescer. LINLQUALITY 17min
478 Capital intelectual. LINKQUALITY 50min
480 Trabalhando com qualidade. LINKQUALITY 26min
481 Gestéo pela qualidade total. LINKQUALITY 45min
494 Financas na familia: administracéo e controle. CPT 59min
495 Administracao financeira na pequena empresa. CPT 1h50min
504 BORBA, Ant6nio Maximo. Planejamento e organizagéo CPT 1h13min
de eventos.
515 Porco é porco. SIAMAR 16min
517 A magia da unido. SIAMAR 08min
518 Riqueza, inovacao e diversidade. SIAMAR 31min
519 Foco e visao. SIAMAR 22min
529 Sistema “S”: introducao. SIAMAR 48min
922 : wan. ~ .
Ex .2 Sistema “S”: introducéo. SIAMAR 48min
544 Plano de negécios. S. ECONOMICA 38min
545 . A .
Ex 2 Plano de negdcios. S. ECONOMICA 38min
557 o A .
Plano de negdcios. S. ECONOMICA 38min
Ex. 3
550 Analise financeira. S. ECONOMICA 36min
556 Geréncia de projetos. S. ECONOMICA 41min
583 MARINS FILHO, Luiz. Liderar é motivar. COMMIT 20min.
584 VIANNA, Mar(_:o Aurélio Ferreira. O verdadeiro lider se COMMIT 28min.
conhece na crise.
585 VILHENAA, _ JB. Negociagdo: uma questdo de COMMIT 34min.
competéncia.
587 MARINS FILHO, Luiz. A curva da ambicdo dos lideres COMMIT 19min.
inovadores.
596 10 anos de histoéria, 10 presentes para vocé HSM 1h48min
0P P : MANAGEMENT :
601 PRAZERES, Hélvio Tadeu Cury. Andlise de crédito e COMMIT 1h20min.
cobranga na pequena empresa — Parte 1
602 PRAZERES, Hélvio Tadeu Cury. Andlise de crédito e COMMIT 57min.
cobranga na pequena empresa — Parte 2
609 _ZOGBIN, .Edsqn. Preparando-se para a gestdo da COMMIT 2amin.
inovacao: vocé conhece empresas assim?
610 ZOGBI, Edson. Melhoria da performance via a gestéo da COMMIT 31min.

inovacdo: o coelho da “Alice” avisava: corra! Estamos
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AUTOR / TITULO PRODUTORA TEMPO
atrasados!
611 ZEJGBI, Edsop_. Como funcpna a gestao da inovacao: COMMIT 17min.
ndo se constréi uma ponte s6 com pilares.
774 : ~ . -
ZE)GBI, Edso[]'. Como funcpna a gestéo da inovacao: COMMIT 17min.
Ex.2 n&o se constréi uma ponte s6 com pilares.
612 _ZOGBIN, !Edson: As pessoas que fazemA a gestéo da COMMIT 16min.
inovacao: para inovar todos tém que ser génios?
623 Responsabilidade empresarial para micro e pequenas SEBRAE 15min.
empresas.
635 Globo ciéncia: série inovagéo e tecnologia — DVD 1 SEBRAE 5h
636 Globo ciéncia: série inovagédo e tecnologia — DVD 2 SEBRAE 4h
666 MARINS FILHO, Luiz. O desafio de tomar decisGes COMMIT 21min.
acertadas.
630 CRUZ JUNINOR, Joag Benjamin. O papel do lider na SEBRAE/PR 40min
transformacéo da sociedade.
681 VIANNA, Marcos Aurélio. Estratégia de vida. SEBRAE/PR 22min
682 . . . .
Ex.2 VIANNA, Marcos Aurélio. Estratégia de vida. SEBRAE/PR 22min
X.
683 Gestdo empresarial: apoio a formacdo de micro e SEBRAE/SP 30min
pequenas empresas — Parte 1
684 Gestdo empresarial: apoio a formagdo de micro e SEBRAE/SP 30min
pequenas empresas — Parte 2
685 Gestdo empresarial: apoio a formacdo de micro e SEBRAE/SP 30min
pequenas empresas — Parte 3
689 Celebrando 5 anos de lideranca e idéias inspiradoras. MANAGMENT 30min
IV_IAF'QI.NS FILHO, Luiz. A arte de liderar contando COMMIT 20min.
histérias.
710 Fgmllla empresaria: co"mo reverter o ditado “Pai rico, COMMIT 29min.
Filho nobre, Neto pobre”.
715 Cultura organizacional. SIAMAR 11min.
726 (T) | SEINFELD, Jerry. Bee movie: a histdria de uma abelha. DOLBY DIGITAL | 1h30min.
. . WALT DISNEY .
727 (T) | Jamaica abaixo de zero. PICTURES 1h38min.
728 (T) | Menina de ouro. VIDEOLAR 2h13min.
729 (T) | SCOTT, Ridley. 1492 a conquista do paraiso. SPECTRA NOVA | 2h28min.
730 (T) | 300. DOLBY DIGITAL | 1h56min.
. CALIFORNIA .
736 (T) | O grande desafio. FILMES 2h06min.
741 (T) | ATTENBOROUGH, Richard. Chorus Line. DOLBY DIGITAL | 1h57min.
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CcOD. AUTOR / TITULO PRODUTORA TEMPO
742 (T) | Seabiscuit: alma de heroi. VIDEOLAR 2h20min.
743 (T) | O tempo de sua vida. SIAMAR 22min.
745 (T) | A armadilha do tempo. SIAMAR 23min.
749 (T) | Chegando ao sim (Parte | e Il). SIAMAR 1h08min.
750 (T) | A arte de negociar. SIAMAR 26min.
756 (T) | O sucesso num mundo em mudancga. SIAMAR 24min.
757 (T) | Trinta maneiras de ganhar tempo. SIAMAR 26min.
762 (T) | Um time de aguias. SIAMAR 17min.
763 (T) | Senhores e Senhoras. SIAMAR 07min.
764 (T) | Quem mexeu no meu queijo? SIAMAR 13min.
780 MARINHO, Robson. Segredos da lideranga servidora. COMMIT 18min.
781 MARINHO. Robson. Maravilhas da vida em equipe. COMMIT 18min.
782 I\/_IAI?I'NS FILHO, Luiz. Como atingir objetivos e metas: a COMMIT 21min.
historia do Meu.
800 GASALLA, José Maria. Gestéo por confianca. COMMIT 23min.
806 MARINS FILHO, Luiz. 10 erros que 0s executivos mais COMMIT 19min.
cometem.
807 MARINS FILHO, Luiz. 5 motivos que levam as empresas COMMIT 20min.
ao fracasso.
809 MARINS FILHO, Luiz. Os perigos da complacéncia. COMMIT 22min.
810 BURKE, Martym. Piratas do Vale do Silicio. TNT 1h37min.
820 O enterro das dividas Linkquality 31min.
833 Dividas nunca mais! DA VINCI 52min.
834 MARINS, Luiz. Quem tem medo de 2012. COMMIT 22min.
835 DONADIO, Mario. Habilidades fundamentais do Chefe e COMMIT >0min
Lider.
836 Organize sua vida financeira. DA Vinci 1h30min.
837 | DONADIO, Mario. Lideranca, Competéncia e resultados. COMMIT 15min
843 MARQUES, Samuel. Fluxo de caixa para néo DA VINCI 45min
financeiros. )
844 ; x
I\_/IARQL_JES, Samuel. Fluxo de caixa para ndo DA VINCI A5min.
Ex.2 financeiros.
845 BARROS, Othon. Planejamento estratégico: os sete CORPO RH 38min
passos do planejamento estratégico. )
846 BARROS, Othon. Gestéo financeira: como cultivar e CORPO RH 45nin
aplicar o raciocinio financeiro. '
847 BARROS, Othon. Finangas pessoais: como gerenciar CORPO RH 18nin
melhor a sua vida financeira. '
853 i ; HSM .
A jornada do conhecimento. MANAGMENT 1h15min.
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862 O gerente minuto. SIAMAR 31min.
869 No limiar da inovacao. SIAMAR 18min.
872 MARINS FILHO, Luiz. Pontos de dor na empresa. COMMIT 19min.
874 g/lrﬁrli’rlel\g.FlLHO, Luiz. Acabe com a radio-pedo da sua COMMIT 2amin.
875 MARINS FILHO, Luiz. 10 dicas para um jovem COMMIT 20min.
vencedor.
é)f% \l)/(laAnIz(Ialch)rlFlLHO, Luiz. 10 dicas para um jovem COMMIT 20min.
876 MARIN§ FILHO, Luiz. Sente em cima do caixa! Fazendo COMMIT 19min.
uma politica de caixa em sua empresa.
878 | MARINS FILHO, Luiz. A Lei dos 10 anos. COMMIT 19min.
891 Gestao estratégica de precos. LINKQUALITY 29min.
892 Gerenciamento estratégico do fluxo de caixa. LINKQUALITY 103min.
897 Fluxo de caixa: a bola de cristal do empresario. Vol.1 CORPO RH 48min.
898 Gestdo pelo fluxo de caixa: uso gerencial de uma CORPO RH 52min.
planilha de fluxo de caixa. Vol.2
899 ggﬂgiresté o dinheiro da empresa: os 08 esconderijos do CORPO RH 37min.
900 A melhor planilha do mundo: como montar uma planilha CORPO RH 20min.
personalizada de fluxo de caixa.
905 rze?jS_BI, Edson. 7 exemplos para a empresa viver em COMMIT 2Amin.
918 SISTEMA 5s: Disciplina SIAMAR 08min
919 SISTEMA 5s: Padronizagéo SIAMAR 14min
920 SISTEMA 5s: Limpeza SIAMAR 10min
921 SISTEMA 5s: Inspegéo do local de trabalho SIAMAR 14min
3322 SISTEMA 5s: Introduc&o SIAMAR 14min
923 SISTEMA 5s: Organizacéo SIAMAR 14min
924 SISTEMA 5s: Separagéo SIAMAR 14min
934 A meta — Verséo How To. SIAMAR 46min.
935 Evolucéo da administragao. SIAMAR 58min.
937 Delegagéo eficaz. SIAMAR 23min.
938 O virus do mau atendimento. SIAMAR 15min.
939 Brainstorm! SIAMAR 04min.
940 A criatividade de todos nos. SIAMAR 22min.
945 10 coisas para formar um lider eficaz. COMMIT 17min.
946 Segredos do sucesso de Richard St. John COMMIT 15min.
950 Circulo Virtuoso. LINKQUALITY 20min.
951 Resultado néo € causa, € conseqliéncia. LINKQUALITY 15min.
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952 Disciplina Operacional LINKQUALITY 23min.
953 Empresas Austeras LINKQUALITY 20min.
054 | Amissdo LINKQUALITY | 17min.
956 N&o complique, simplifique LINKQUALITY 17min.
965 MARINS, Luiz. O paradoxo do sucesso empresarial COMMIT 20min.
966 MARINS, Luiz. Como vencer em tempos bicudos. COMMIT 24min.

PRAZERERS, Hélvio Tadeu Curry. Curso como :
975 | administrar estoque e almoxarifado. CPT 3h30min.
984 Estratégia Zigue-Zague de diferenciagdo competitiva. LINKQUALITY 18min.
2352 Estratégia Zigue-Zague de diferenciagéo competitiva. LINKQUALITY | 18min.
9g9 | Etica. o gltlj(b)/llcl\ICA 1h10min.
990 | Orcamento operacional e de vendas. Ecgl&ljgll\'?ICA 57min.

LATICINIOS

159 DERESZ, Firmino. Producao de leite a pasto. 2001 CPT 51min
183 Instalac&o de queijaria e controle de qualidade CPT 85min.
184 Producéo de manteiga, coalhada e requeijao em barra CPT 61min.
283 Producéo de queijo minas frescal. CPT 59min
284 Resfriamento de leite na fazenda e coleta a granel CPT 60min
285 Producéo de leite orgéanico. CPT 1h02min
286 Producéo de queijos: queijos finos e mofados... CPT 50min
288 Producéo de queijo minas padréo, prato e provolone. CPT 60min
289 Produ_(_;éo de iogurte, bebida lactea, doce de leite e CPT 1h04min

requeijao cremoso.
290 Producéo de queijo do reino, cottage, coalho e ricota. CPT 60min
301 Curso: Novas exigéncias para producéo de leite. CPT 51min
427 Curso de fabricacdo de queijo. SEBRAE/RJ 45min
428 Curso de fabricacdo de queijo. SEBRAE/RJ 45min
%)142 Derivados do leite de cabra. VIDEO PAR 47min.
830 Producgéo de queijo artesanal do serro e canastra. CPT 61min.

PIRES, Maria de Fatima Avila; CAMPOS, Aloisio Torres. CPT 55min.
910 Conforto animal para maior producéo de leite.
912 DERESZ, Firmino. Producéo de leite a pasto. 2008 CPT 51min.
= CARVALHO, Armando; RIBEIRO, Antdnio Candido.
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915 CPT 50min.

Ex.2 qualidade.

070 CEZANNE, Geraldo. Técnicas e decoragéo de vitrines. CPT 50min

129 LOBATO, Paulo_Lanes; SANTANA, Jos_e,CI_audlo. Como CPT 1h16min
montar e gerenciar uma academia de ginastica.

130 YASUDA, Edua_rdo; LOEESZ José D. Saraiva. Como CPT 1h11imin
montar e gerenciar uma livraria.

131 PIRQZI, M_onlca ~Rlbelro. Como montar uma CPT 57min
panificadora: instalacéo e processamento.

132 PIROZI, Ménica Rlbgqu; CANAVEIS, Ij:.rlca. Como CPT 50min
montar uma pequena fabrica de pao de queijo.

134 LIMA, José M. de S_ouza; BARBOSA, José Geraldo. CPT 60min
Como montar uma floricultura.

219 SAAD, Tanus. Arte floral: decoragéo de eventos. NITTA'S 1h15min

287 Curso basico de panificacao. CPT 1h17min

319 Como montar uma escola de informatica. CPT 1h05min

E3882 Como montar uma escola de informatica. CPT 1h05min

X.

320 Como montar uma pequena fabrica de alimentos CPT 60min
congelados.

389 CRUZ, Renato. Como montar uma pastelaria. CPT 60min

496 Curso basico de confeitaria. CPT 1h17min

497 Treinamento de pizzaiolo. CPT 1h24min

507 DEL_JTSCH, Wilhelmus. Curso de marcenaria: nivel CPT 1h05min
basico.

574 Como_ montar um pet shop: com banho, tosa e CPT 52min
atendimento.
Como instalar e administrar uma escola infantil — 2 a 6 CPT .

575 58min
anos.
RODRIGUES, Ana Francisca de Oliveira. Como montar CPT .

593 . 55min.
um restaurante self-service.

594 BRANDA_O,_ GatNmeIa. Bijouterias: técnicas de fabricacédo CPT 60min.
e comercializagéo.
RODELLA, Eliana Aparecida. Fabricacdo de produtos de CPT .

600 . . 53min.
limpeza: processo artesanal.

645 SANTOS, Marcos Jeronimo dos. Recondicionamento de CPT 1h30min.
cartucho de toner.

646 SANTOS, Marcos Jerbnimo dos. Recondicionamento de CPT 1h20min.
cartucho de tinta.

659 VIVIANI, Jog;e Osmar. Como montar e operar uma CPT 1h13min.
empresa de limpeza.
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OLIVEIRA, Ronaldo Sant’Ana. Como montar e operar CPT :
721 . 60min.
uma sorveteria.
722 Treinamento de Churrasqueiro. CPT 1h56min.
823 Internet para pequenos negoécios. SEBRAE 1h27min.
831 Como montar uma cozinha comercial. CPT 55min.
MUSSUMESCI, Luiz Claudio Christ. Silk-screen — como CPT .
885 : 58min.
montar uma estamparia.
886 CAMP_OS, Maria Aparecida. Como montar e operar uma CPT 54min.
cafeteria.
888 Como instalar e administrar um bercério e creche. CPT 60min.
986 BARROS, Luana. Curso producéo de leite organico. CPT 1h50min.
PISCICULTURA
161 RAS(EUIDO, _Jose Eduardo A.; LOPES, José D. S. CPT 1h12min
Criacdo de peixes.
395 RASGUIDO, José Eduardo A.; LOPES, José D. S. CPT 1h12min
Ex.2 Criacéo de peixes.
175 LIMA, Luciene Correa L L. Processamento artesanal CPT 57min
de pescado.
380 LIMA, Luciene Correa L L. Processamento artesanal CPT 57min
Ex. 2 | de pescado.
396 ROSSI, Fabricio. Criacéo de tilapias. CPT 52min
397 RASGUIDO, José Eduardo A. Criacdo de tilapias em CPT 1h11min
tanques-redes.
620 Criacdo moderna de tilapia. VIDEO PAR 60min.
650 CASTAGNOLLI, Newton. Nutrigdo e alimentagdo de CPT 57min.
peixes.
652 ANDRADE, Daécio Ricardo de. Produgéo de alevinos. CPT 53min.
655 VIDAL JUNIOR, Manuel Vazquez. Produgdo de peixes CPT 1h03min.
ornamentais.
SEGURANCA
: eyl :
104 MARINS FILHO, Luiz. Cuide-se!: motivando para a COMMIT 11min
seguranca no trabalho.
525 Ergonomia: adaptacéo do trabalho ao homem. SIAMAR 15min
526 A arte da seguranca. SIAMAR 05min
527 E.P.l.: seu passa-porte para a seguranga. SIAMAR 13min
528 Nenhum ferimento, nenhum acidente? SIAMAR 15min
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649 SOARES, Placido. Seguranga em condominio. CPT 60min.
665 MARINS FILHO, Luiz. Motivagdo para a saude e COMMIT 23min
seguranca no trabalho.
SISTEMA SEBRAE
191 Institucional. SEBRAE 08min
508 | |nstitucional. SEBRAE 08min
Ex. 2
509 | |nstitucional. SEBRAE 08min
Ex. 3
411 Hino Nacional SEBRAE. SEBRAE 03min
E4122 Hino Nacional SEBRAE. SEBRAE 03min
X.
413 Inauguracao do Balcao do Empresario SEBRAE/RN. SEBRAE/RN 10min
414 Aniversario SEBRAE 30 anos. SEBRAE 12min.
415 Inauguracao da sede propria do SEBRAE/RN. SEBRAE/RN 3h
417 Missa do SEBRAE. SEBRAE/RN 17min
Apresentacdes do coral dos colaboradores do )
418 SEBRAE/RN. SEBRAE/RN
606 PrOJetg _ espelhos do mundo: a terceira Itdlia - SEBRAE 32min
especialistas.
607 _Pro;eto_ (_espel_hos do mundo: a terceira Italia — distritos SEBRAE 29min
industriais italianos.
855 Educacdo SEBRAE: abertura / encerramento. SEBRAE 3h
881 SEBRAE Pocket pequenas empresas. SEBRAE 25min.
882 SEBRAE Pocket microempresas. SEBRAE 25min.
890 Projetos SEBRAE/RN 2010. SEBRAE/RN 06 min.
2382 Projetos SEBRAE/RN 2010. SEBRAE/RN 06 min.
976 PI’Oje'[F)S, e Parcerias Queijeiras Padrao/SEBRAE. Boné SEBRAE/RN 34min.
de Caic6/RN.
977 :quguragao do Balcdo SEBRAE Caicé e Currais Novos SEBRAE/RN 38min.
SUSTENTABILIDADE
126 LIMA, Evaldo de S.; CHENNA, Sinara I. M. Reciclagem CPT 58min
de entulho.
127 SILVA, Maria Esther de Castro. Compostagem de Lixo CPT 53min

em pequenas unidades de tratamento.
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128 SIL\(A, Ellas. Técnicas de avaliacdo de impactos CPT 1h14min
ambientais.
390 SILVA, Elias. Técnicas de avaliagdo de impactos CPT 1h14min
Ex. 2 | ambientais.
327 Gestao ambiental: compromisso da empresa. G. MERCANTIL 32min
E3282 Gestdo ambiental: compromisso da empresa. G. MERCANTIL | 32min
X.
E3293 Gestdo ambiental: compromisso da empresa. G. MERCANTIL 32min
X.
404 Reciclagem. SENAC 23min
419 Desenvolvimento local e peg. Negdcios: experiéncias de SEBRAE/NA 1h10min
sucesso
450 Desenvolvimento local integrado e sustentavel. SEBRAE 1h51min
840 Os 3 R’s da sustentabilidade. SIAMAR 24min.
841 Super idéias. SEBRAE 20min.
842
Super idéias. SEBRAE 20min.
Ex.2
849 Economia e ecologia. CULTURA 1h12min.
850 Casa em ordem. CULTURA 1h12min.
851 Verde na prética. CULTURA 1h35min.
852 Especial ecopratico. CULTURA 48min.
TURISMO
008 Lacos do Oriente: os brasileiros arabes. C. COMERCIO 1h20min
079 SEBRAE/I?R. Amazobnia, terra de empreendedores: SEBRAE 05min
documentario.
264 Excelgnma em turlsmo: faprendendo com as melhores SEBRAE i
experiéncias internacionais
330 Natal cidade do sol M. BADAUE 20min
E3312 Natal cidade do sol M. BADAUE 20min
X.
E4053 Natal cidade do sol M. BADAUE 20min
X.
530 Especial chuva de bala no pais de Mossord TV Cabugi 45min
577 Exceléncia em turismo: videos educacionais SEBRAE 2h32min.
2782 Exceléncia em turismo: videos educacionais SEBRAE 2h32min.
X.
Exceléncia em turismo: aprendendo com as melhores | MINISTERIO DO 20min
674 | experiéncias internacionais 2006. TURISMO '
675 Exceléncia em turismo: aprendendo com as melhores | MINISTERIO DO 2h50min
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experiéncias internacionais 2006. TURISMO
676 Exceléncia em turismo: aprendendo com as melhores | MINISTERIO DO 2h50min
Ex.2 | experiéncias internacionais 2006. TURISMO
o . : : MINISTERIO DO :
677 Vivéncias Brasil: aprendendo com o turismo nacional. TURISMO 2h50min
Exceléncia em turismo: aprendendo com as melhores | MINISTERIO DO 2h50min
678 | experiéncias internacionais 2008. TURISMO
oA . : . MINISTERIO DO .
679 Vivéncias Brasil: aprendendo com o turismo nacional. TURISMO 2h50min
686 Esse Rio que eu amo. SEBRAE/RJ 40min
687 1000 imagens digitais do litoral paraibano. CINEP 40min
690 Boqueirdo: o espetaculo das aguas. NEP 20min
691 Pélo Seridé. SEBRAE/RN 1h15min.
796 Roteiro do Serido. SEBRAE/RN 15min.
856 | Roteiro do Serido. SEBRAE/RN 15min.
Ex.2
VENDAS, MARKETING E TELEMARKETING
012 Como gerenciar um telemarketing CPT 60min
013 Como montar e operar um telemarketing. CPT 1h13min
028 MARINS I_:ILHO, Luiz. O que dizer os “gurus” mundiais COMMIT 19min
de marketing e vendas.
030 )I\éIQIRINS FILHO, Luiz. Marketing e vendas do século COMMIT 40min
032 MARINS FILHO, Luiz. A arte de “fechar” em vendas. COMMIT 19min
52532 MARINS FILHO, Luiz. A arte de “fechar” em vendas. COMMIT 19min
X.
042 BOTELHO, Eduardo. 10 dicas para o autotreinamento COMMIT 17min
em vendas.
043 BOTELHO, Eduardo. Transforme o seu balconista em COMMIT 29min
vendedor.
045 M_IRANDA, Mércio. Vendendo para todos os tipos de COMMIT >1min
cliente.
712 Arei ;
M_IRANDA, Mércio. Vendendo para todos os tipos de COMMIT 21min
Ex.2 cliente.
046 MIRANDA, Marcio. Como vender valor e nao preco. COMMIT 20min
049 FRAZAO, César. Como formar, treinar, dirigir equipes de COMMIT 26min
vendas.
050 | FRAZAO, César. 14 técnicas de fechamento para COMMIT 20min
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vender mais.

089 FRAZAO, César. 14 técnicas de fechamento para COMMIT 20min

Ex. 2 | vender mais.
MEINBERG, José L. Negociagcdo em vendas: o poder .

052 mudou de lado. COMMIT 25min

055 BACCHIN, Tiago R.; LOPES, José D. Saraiva. Como CPT 1h07min
aumentar as vendas pela Internet.

068 WATANABE, Katseu M.A.. Marketing para pequenas CPT 1h03min
empresas.

071 ANDRADE_, Ana P. R. Como montar e operar um CPT 1h13min
telemarketing.

072 ANDFEAD_E, Ana P. R. T.relnamento de televendedores CPT 58min
exceléncia em telemarketing.

073 ANDRADE,_ Ana P. R. Como gerenciar um CPT 60min
telemarkenting.

074 GOMIDE, Garnfall Rodrigues. Sua imagem: a chave do CPT 53min
sucesso marketing pessoal.

081 MARINS FILHO, Luiz. Arte de saber perguntar em COMMIT 19min
vendas.

082 BOTELHO, Eduardo. Objec6es, o caminho das pedras. COMMIT 21min

083 BOTELHO, Eduardo. O solucionador de problemas. COMMIT 16min

084 BOTELHO, Eduardo. Mas vocé ofereceu? COMMIT 12min

085 B_OTELHO, Eduardo. Fechando vendas, abrindo COMMIT 17min
clientes.

086 BOTELHO, Eduardo. Momentos magicos da venda. COMMIT 19min

087 BOTELHO, Eduardo. Sabedoria em vendas. COMMIT 25min

088 ZIJI;ARES, Valmir. Se o cliente ndo compra a culpa é COMMIT 44min

090 | BOTELHO, Eduardo. Etica em vendas. COMMIT 18min

197 LUPPA, Luis Paulo. Os 50 hébitos altamente eficazes do COMMIT 23min
vendedor.

198 GAROLLI, Sirley. Marketing pessoal. COMMIT 25min

201 MARINS FILHO, LL_,IIZ; _D|sque certo para lucrar: o COMMIT 26min
telemarketing sem mistérios.

210 Pesquisa de Marketing. GEST. E NEG. 24min

211 Marketing Direto. GEST. E NEG. 23min

244 MARINS FILHO, Luiz. Cuide de seu velho cliente. COMMIT 15min

245 MARINS FILHO, Luiz. Vendendo para clientes dificeis. COMMIT 25min

246 | MARINS FILHO, Luiz. Pré-venda: venda antes da COMMIT 19min
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venda.
257 MARINS FILHO, Luiz. Pré-venda: venda antes da COMMIT 19min
Ex.2 | venda.
247 LUPPA, Luis Paulo. Gerenciando vendedores pit bulls. COMMIT 20min
248 MARINS EILHO, Luiz. Todo mundo é feliz, mas a COMMIT 19min
empresa nao vende.
249 MARINS FILHO, Luiz. O vendedor lider. COMMIT 19min
250 BOTELHO, Eduardo. O vendedor inteligente. COMMIT 18min
251 BOTELHO, Eduardo. O vendedor matou a venda. COMMIT 28min
259 xfr\(l;leS FILHO, Luiz. Vender é todo dia comecar do COMMIT 21min
254 MARINS FILHO, Luiz. A ansiedade matou a venda. COMMIT 21min
255 MARCONDES, Pyr. S_.O.S. propaganda: o seu negdcio COMMIT 26min
vai lhe agradecer por isso!
714 ] .
MARCONDES, Pyr. S_,.O.S. propaganda: o seu negécio COMMIT 26min
Ex.2 vai lhe agradecer por isso!
256 LUPPA, L,UIS Paulo. O vendedor Pit Bull: o profissional COMMIT 30min
indispenséavel para a sua empresa.
258 SEVO, Walter. Vendas: este bicho de 7 cabegas. COMMIT 17min
I52592 SEVO, Walter. Vendas: este bicho de 7 cabecas. COMMIT 17min
X.
260 MARINS FILHO, Luiz. Pds-venda: uma venda apos a COMMIT 18min
outra.
261 MARINS FILHO, Luiz. Pos-venda: uma venda apos a COMMIT 18min
Ex. 2 outra.
275 Telemarketing Ill: técnicas para operadores. SIAMAR 12min
276 Telemarketing I1V: como obter o pedido. SIAMAR 12min
277 O que é marketing. SIAMAR 14min
278 O ABC do telemarketing. SIAMAR 14min
347 Endomarketing LINK QUALITY 32min
348 Desenvolvendo uma promogao. LINK QUALITY 17min
349 O poder da marca LINK QUALITY 23min
769 i
O poder da marca LINK QUALITY 23min
Ex.2
355 ZOGBI, .Edson. Gestdo da marca e o comportamento do COMMIT 50min
consumidor.
356 MIRANDA, .Maruo. Vendendo o invisivel: a arte de COMMIT 49min
vender servico.
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357 >1/(I5I;HENA, J.B. Como vender se o cliente esté fugindo de COMMIT 26min
ZOGBI, Edson. Estratégias para incrementar o .
e calendario promocional. Gt alns SRS
362 \%Srgjcl?ly Edson. Maximizacao das ac¢des do trade com o COMMIT 50min
363 ZOGBI, Edson. Geomarketing. COMMIT 49min
364 ZOGBI, Edson. Tendéncias de mercado. COMMIT 51min
365 SOUISI, mar. O segredo em vendas: como usar a lei da COMMIT 28min
atracdo para seu sucesso em vendas.
366 SOUKI, mar. Venda facil: 7 dicas para facilitar a sua COMMIT 27min
venda.
374 VIL_HE_NA, J. B. Como vender na era do cliente nunca COMMIT 32min
satisfeito.
378 BOTELHO, Eduardo. Lideranca em vendas: o segredo COMMIT 28min
do sucesso.
440 Gerenciando uma equipe de vendas. LINKQUALITY 19min
E4442 Gerenciando uma equipe de vendas. LINKQUALITY 19min
X.
474 ZOGBI, Edson. O super vendedor. COMMIT 27min
475 GAROLLI, Sirley. Levantamento de necessidades. COMMIT 17min
476 GAROLLI, Sirley. Como pensam os compradores. COMMIT 31min
484 Motivando vendedores. LINKQUALITY 10min
826
Ex 2 Motivando vendedores. LINKQUALITY 10min.
X.
485 Formacdao de treinadores internos. LINKQUALITY 33min
486 N&o venda preco, venda valor! LINKQUALITY 9min
510 Na ponta da linha. SIAMAR 29min
543 Os direitos do consumidor. SENAC 10min
549 G_estao de call centers e sistemas de atendimento ao S ECONOMICA 52min
cliente.
553 Marketing direto e venda pela Internet. S. ECONOMICA 63min
590 GAROLI, Sirley. Areas de eficadcia do profissional de COMMIT Samin.
vendas.
501 BO'I_'EITHO,. EduNardo. O vendedor de sucesso: talento e COMMIT 20min.
profissionalizagao.
630 Boas vendas! Como vender mais e melhor no varejo. SEBRAE 4h30min.
662 BOTELHO, Eduardo. As 5 verdades para se tornar um COMMIT 14min.
vendedor de sucesso.
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773
BOTELHO, Eduardo. As 5 verdades para se tornar um COMMIT 14min.

Ex.2 vendedor de sucesso.

663 BOTELHO, Eduardo. O perfil do vendedor. COMMIT 20min.

664 BOTELHO, Eduardo. O planejamento da venda. COMMIT 16min.

713 MIRANDA, Marcio. Como encontrar novos clientes. COMMIT 20min.

777 TADEU, Andre. Como aumentar a motivacdo de compra COMMIT 12min.
de seus clientes.

778 TADEU, André. 7 pecados e virtudes no atendimento de COMMIT 16min.
vendas.

803 GAROLLI, Sirley. A empresa que sabe vender. COMMIT 24min.

804 GAROLI, Slrl.ey. Como manter sua equipe motivada em COMMIT 22min.
tempos de crise.

805 GAROLLI, Sirley. Como tornar um cliente refém. COMMIT 23min.
Pensar & Fazer Marketing: Vol.2:

827 A dindmica da adocéo de novos produtos. 14 min. LINKQUALITY 29min.
Eficiéncia na geracéo de Excessos. 15 min.

848 BARRO_S, ”chon. Estratégia de mar_ketlr?g a arte de CORPO RH 30min.
fazer caixa”: transformando valor em dinheiro.

873 Marketing do “buxixo”. COMMIT 21min.

879 FRAZAO, César. Recrutamento e selecdo de PATRIANI 30min
vendedores. PRODUCOES '

893 Pensar e agir. LINKQUALITY 13min.

928 O profissional nota 10 de vendas. ABAD 52min.

929 Treinamento empresarial: colaboradores toxicos. LINKQUALITY 43min.

933 O que é Marketing? SIAMAR 14min.

942 Produto puro-sangue. COMMIT 19min.

943 Como tornar a concorréncia irrelevante. COMMIT 20min.

944 Socorro! Meus clientes s6 querem preco. COMMIT 20min.

949 O seu foco é o foco do seu cliente. COMMIT 20min.

958 GAR_OLI, Sirley. Negom_agao de preco X valor: como COMMIT 41min.
valorizar produtos e servicos.

959 TADEU, André. Motivacdo e mudanca para equipes de COMMIT 13min.
vendas.

960 MARINS, Luiz. 10 coisas que fazem os vendedores de COMMIT 22min.
sSucesso.

964 BOTELHO, Eduardo. Motivacgéo e lideranca. COMMIT 20min.
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